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SERTIFISERINGSKONTRAKT 
mellom 

Teknologisk Institutt Sertifisering og Xx 
 
Sertifisering 
Xx skal gjennomføre sertifiseringsrevisjon ihht      . Dette innebærer at Teknologisk Institutt Sertifisering AS 
(TI-S) starter prosessen med en vurdering av systemdokumentasjonen. Når Xx er funnet klare for sertifisering vil 
dette bli utført. På denne bakgrunn forplikter TI-S seg til å gjennomføre sertifiseringsarbeidet i 
overensstemmelse med kravene i NS-EN ISO 19011, ISO/IEC 17021 og EA-7/03. 

 
 Termin for sertifisering:       

ISO sertifikatet utstedes for varighet av 3-tre-år. Det forutsettes 1 evt. 2 revisjon(er) per år mellom sertifisering 
og re-sertifisering. Sertifiserte bedrifter registreres i et offentlig tilgjengelig register med angivelse av ISO-
standard, bransje(r) og utløpsdato på sertifikatet. Sertifisering er ikke akkreditering (som laboratorier kan oppnå). 
TI-S forplikter seg til uoppfordret å holde Xx underrettet om alle endringer som måtte komme i de aktuelle ISO-
standardene og myndighetenes reguleringer som måtte være av betydning for sertifikatinnehaveren. 
 
Kontraktspriser: 
• Sertifisering faktureres umiddelbart etter sertifiseringsrevisjon    kr       
• Oppfølgingsrevisjon faktureres for tiden pr. gang med     kr       
Hertil kommer merverdiavgift, reisekostnader i henhold til Statens satser, eventuell reisetid utenom normal 
arbeidstid faktureres med kr. 350,- pr. time. 
 
Generelle vilkår: 
Kontrakten gjelder normalt for 3 år, men kan sies opp med 3 måneders varsel. TI-S gjeldende honorarsatser 
justeres normalt en gang i året. Utlegg belastes etter avtale med kunden. Betalingsbetingelser er 30 dager fra 
fakturadato. Ved betaling etter forfall beregnes forsinkelsesrente i henhold til forsinkelsesrenteloven. 
 
Revisjonsgruppe 
Nedenstående revisjonsgruppe forplikter seg med dette å gjennomføre dokumentvurdering og revisjoner i 
overensstemmelse med ovennevnte standarder. Revisorene erklærer med dette å ikke ha hatt noe engasjement i 
kvalitetssammenheng for Xx i de siste to årene og at all skriftlig og muntlig informasjon som revisjonsgruppen 
får i forbindelse med revisjonsarbeidet, skal behandles som konfidensielt. 
 
        (Revisjonsleder) Sign.:.............................................. 
 
        (Fagrevisor)  Sign.:..............................................   
 
 
Xx forplikter seg til å:  
• Sørge for at dokumentasjonen i styringssystemet er revisjonsleder i hende 4 uker før revisjoner. 
• stille nødvendig personell og materiell til rådighet 
• framlegge all relevant informasjon for revisjonsgruppen ved revisjon  
• akseptere deltagelse fra Norsk Akkreditering ved revisjoner dersom de ønsker dette. 
• meddele TI-S om alle endringer i bedriften som kan være av betydning for forutsetningene for ISO-

sertifikatet. Dersom slike endringer skjer, forbeholder TI-S seg retten til å gjennomføre ikke planlagte 
aktiviteter som revisjoner, ny dokumentgjennomgåelse etc. 

• oppfylle de krav som ISO-standarden stiller og å etterkomme de pålegg som sertifiseringsorganet gir i 
forbindelse med sertifiseringen og oppfølgingsrevisjonene. 
 

Tilbaketrekking av sertifikatet 
Hvis sertifikatinnehaveren bevisst misbruker sertifikatet, eller ikke oppfyller ISO-standardens krav / OHSAS 
18001 krav, eller ikke etterkommer sertifiseringsorganets pålegg om korrigerende tiltak, kan dette føre til 
tilbaketrekking av sertifikatet. Varsel om tilbaketrekking gis med 3 mndrs varsel. Tilbaketrekkingen rapporteres 
til Norsk Akkreditering når den er endelig. 
 
Anke 
Bedriften har rett til å anke en evt. tilbaketrekking av sertifikatet og å påklage resultatet av ankebehandling. 
Anke skal være skriftlig og behandles av TI-S’ styre. Styrets beslutning etter 2.-gangs behandling av anken er 
endelig. Ankebehandlingen vil være tilgjengelig for Norsk Akkreditering. 
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Ansvarsbegrensning 
TI-S er kun ansvarlig for direkte skader som er påført bedriften av revisjonsgruppen og begrenset oppad til 
kontraktens totalsum. 
 
 
Tvister 
Eventuelle tvister som ikke lar seg løse, skal avgjøres av voldgift. 
 
 
 
 
Xx      Teknologisk Institutt Sertifisering AS 
 
 
Dato:..................Sign.:....................................  Dato:..................Sign.:................................... 
 


